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Введение 

Настоящие Правила определяют условия использования Программы Пользователем и последствия 

их нарушения.  

1. Термины и определения 

В настоящих Правилах используются следующие термины: 

Сайт – сайт ООО «Клаудэдвайзор», расположенный по адресу https://cloudadvisor.app/ в сети 

Интернет, во всей совокупности представленных на нем сведений и сервисов, в том числе программ 

для ЭВМ, баз данных, графических изображений, видео- и аудио файлов, текстовых и иных 

материалов; 

Правообладатель – ООО «Клаудэдвайзор» (ИНН 7802709316), которое является правообладателем 

Сайта, осуществляющим его администрирование и предоставляющее доступ посетителей и 

пользователей к Сайту, его контенту и сервисам, в том числе к Программе (согласно определению 

термина ниже). 

Пользователь – физическое лицо (в том числе индивидуальный предприниматель) или 

юридическое лицо (в лице его сотрудников), зарегистрированное на Сайте в установленном 

порядке и пользующееся сервисами Сайта, в том числе Программой (согласно определению 

термина ниже). 

Аккаунт – личный кабинет или учетные записи, заведенные с его помощью на Сайте. 

Программа – разработанная Правообладателем программа для ЭВМ Cloud Advisor (свидетельство 

о государственной регистрации №2023615886), анализирующая Инфраструктуру Пользователя и 

предоставляющая ему отчеты о ее безопасности, соответствии требованиям, публичной 

доступности, инвентаризации и оптимизации расходов. Доступ Пользователя к Программе 

осуществляется посредством Аккаунта. 

Инфраструктура Пользователя – совокупность серверов, систем хранения данных, вычислительных 

ресурсов, приложений и систем безопасности, предлагаемых провайдером как услуга, 

используемых Пользователем через сеть Интернет и анализируемых Программой; 

Срок лицензии - 1 (один) календарный год, если иной срок иным образом согласован 

Правообладателем и Пользователем; 

Правила – текст настоящих Правил. 

2. Способы использования Программы 

Пользователь вправе использовать Программу в течение Срока лицензии следующими способами: 

• просматривать функционал Программы; 

• использовать функционал Программы в соответствии с назначением Программы.  

Описание функционала (функциональных возможностей) Программы в полном объеме доступно 

по ссылке: https://www.cloudadvisor.app/.  

Не допускается использование Программы иными способами, в том числе ее копирование, 

модификация, декомпиляция.  

https://cloudadvisor.app/
https://www.cloudadvisor.app/product.html


Программа в виде исходного кода Пользователю не передается. Серверная часть Программы 

выполняется на оборудовании Правообладателя. 

Не допускается передача Пользователем права использовать Программу иным лицам 

(сублицензия). 

3. Пользователь обязан: 

• использовать Программу только разрешенными Правилами способами; 

• использовать Программу лично (или через работников) посредством Аккаунта; 

• обеспечивать конфиденциальность своих регистрационных данных (пароля и логина 

Аккаунта). Не допускается передача Аккаунта третьим лицам, не являющихся самим 

Пользователем или его сотрудниками; 

• предоставить для регистрации Пользователя на Сайте и создания Аккаунта достоверную 

информацию; 

• при использовании Программы действовать добросовестно и в рамках закона. Не 

допускается использование Программы в отношении не принадлежащих Пользователя 

учетных записей облачных сервисов, не допускается извлечение Пользователем прибыли 

от перепродажи, или иного раскрытия информации, полученной в результате 

использования Программы; 

• соблюдать требования законодательства Российской Федерации при использовании 

Программы. Не допускать тиражирование, копирование и использование содержания 

Сайта. При любом цитировании содержания Сайта, включая части охраняемых авторских 

произведений, ссылка на Сайт обязательна; 

• не осуществлять какие-либо действия, нарушающие функционирование Программы и 

Сайта, а также препятствующие доступу к ним других пользователей. 

4. Последствия нарушения Правил 

Правообладатель блокирует Пользователю доступ к Программе в случае выявления: 

двукратного нарушения Пользователем следующих условий: 

• использование Программы должно осуществляться самим Пользователем либо его 

работниками посредством Аккаунта; 

• при использовании Программы Пользователь должен действовать добросовестно и в 

рамках закона. Не допускается использование Программы в отношении не принадлежащих 

Пользователя учетных записей облачных сервисов, не допускается извлечение 

Пользователем прибыли от перепродажи, или иного раскрытия информации, полученной в 

результате использования Программы; 

• Пользователь не осуществляет какие-либо действия, нарушающие функционирование 

Программы и Сайта, а также препятствующие доступу к ним других пользователей. 

однократного нарушения Пользователем следующих условий: 

• обеспечивать конфиденциальность своих регистрационных данных (пароля и логина 

Аккаунта). Не допускается передача Аккаунта третьим лицам, не являющихся самим 

Пользователем или его сотрудниками; 

• соблюдать требования законодательства Российской Федерации при использовании 

Программы. Не допускать тиражирование, копирование и использование содержания 

Сайта. При любом цитировании содержания Сайта, включая части охраняемых авторских 

произведений, ссылка на Сайт обязательна; 



• использование Программы Пользователем только способами, предусмотренными 

Правилами. Не допускается использование Программы иными способами, в том числе ее 

копирование, модификация, декомпиляция. Не допускается передача Пользователем 

права использовать Программу прав иным лицам (сублицензия). 

Пользователь осознает, что компенсация неиспользованного срока использования Программы, в 

случае блокировки по любому из указанных выше оснований, Пользователю не выплачивается. 

5. Техническая поддержка Пользователя 

Правообладатель оповещает Пользователей о плановых технических работах на Сайте не менее 

чем за 1 (один) календарный день. 

Правообладатель осуществляет техническую поддержку Пользователей по вопросам, связанным с 

функциональностью Программы.  

Пользователь вправе обратиться с соответствующим запросом к Правообладателю по электронной 

почте: support@cloudadvisor.app или заполнив форму обратной связи 

https://www.cloudadvisor.app/contact-us .  

Правообладатель обязан предоставить Пользователю ответ по существу запроса в течение 2 (двух) 

календарных дней с момента его получения. 

Техническая поддержка осуществляется по рабочим (согласно российскому законодательству) 

дням с 10.00 до 18.00 по UTC+3. 

Правообладатель вправе запрашивать у Пользователя необходимую для оказания технической 

поддержки информацию или предоставление доступа к Инфраструктуре Пользователя. При отказе 

Пользователя от предоставления необходимой информации или доступа, техническая поддержка 

не оказывается. 

6. Ограничения ответственности 

Ответственность Правообладателя ограничена суммой полученного от Пользователя 

вознаграждения за предоставление права использования Программы. 

Правообладатель не несет ответственности перед Пользователем: 

• при несанкционированном доступе третьего лица к Аккаунту, при нарушении 

Пользователем обязанности по обеспечению конфиденциальность своих регистрационных 

данных; 

• при совершении посредством использования Программы противоправных действий 

Пользователем; 

• при увеличении расходов на Инфраструктуру Пользователя после использования 

Программы. 

При использовании Программы ежемесячно рассчитывается медиана фактического количества 

виртуальных машин и хостов управляемых сервисов или управляемых баз данных, входящих в 

Инфраструктуру Пользователя (активов). Если медиана превышает количество активов, 

включенных в лицензию, и Пользователь отказывается от приобретения дополнительного пакета 

активов, Пользователь полностью осознает и принимает последствия того, что Программа 

проверяет только то количество активов, которое включено в лицензию, а предоставляемая в 

результате ее функционирования аналитика формируется на основании неполной проверки 

Инфраструктуры. 

7. Изменения в Правила 

mailto:support@cloudadvisor.app
https://www.cloudadvisor.app/contact-us


Правообладатель в одностороннем порядке вправе вносить изменения в Правила.  

Данные изменения вступают в силу с даты их опубликования. 

При внесении изменений в настоящие Правила Правообладатель изменяет дату редакции внизу 

страницы, в связи с чем Пользователю рекомендуется периодически возвращаться к настоящей 

странице для ознакомления с актуальной редакцией Правил. 

Текст настоящих Правил изложен в редакции от 12 июня 2024 года 


